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Ohje salatun viestin ldhettamiseksi Docrates SyOpdasairaalaan

1. Klikatkaa Ajanvaraus ja yhteystiedot (https://www.docrates.com/ajanvaraus-ja-
yhteystiedot/) -sivullamme linkki& yhteydenottotapojen alta: "Laheta luottamuksellinen
viesti”. Siirrytte viestin lahetyslomakkeelle.

Vaihtoehtoisesti voitte menné suoraan lomakkeeseen kopioimalla alla olevan osoitteen
suoraan selaimeen: https://www.turvaposti.fi/viesti/sairaala@docrates.com

2. Kirjoittakaa avautuvan nayton ylimpaan kenttddn oma séhkdpostiosoitteenne, johon
saapuu turvapostipalvelimelta lahetyksesi vahvistuspyynt6. (TAma on tarkeada, koska
viesti ei lahde eteenpain, ennen kuin olette vahvistanut viestin |ahetyksen omaan
sahkopostiinne tulleella vahvistusviestilla.)

Jos otatte ensimmaista kertaa yhteytta Docrateelle, muistattehan ilmoittaa myo6s
matkapuhelinnumeronne turvapostiviestissa, jotta voimme lahettdd salasanan teille
vastatessamme viestiinne.

3. Kirjoittakaa viesti ja liittakaa siihen mahdollinen liite/liitteet.

4. Voitet hyvaksya viestille ehdotetun salasanan tai vaihtaa tilalle oman salasanan.
IImoittakaa salasana vastaanottajalle tekstiviestina tai puhelimitse. Vahvistakaa
salasana kopioimalla tai kirjoittamalla salasana alapuolella olevaan kenttaan.

5. Klikatkaa "lahetd”.

6. Turvapostipalvelimelta saatte vahvistuspyynnon sahkopostiosoitteeseenne, joka teidéan
pitda viela kuitata klikkaamalla viestissa olevaa linkkia. Viesti l1&htee vastaanottajalle
vasta taman kuittauksen jalkeen.

Esimerkki vahvistusviestista

~ turvaposti@turvaposti.fii€ “astaanottaja me

Vahvista turvapostin toimitus

Ozoite "N I o merkitty turvapostin postittajaksi.

Jos et ole postittanut https:fenne turvapost fif sivulta turvapaostia, on saamasi viest aiheeton. Mahdallisesta osoitteesi luvattomasta ilmoittamisesta postittajaksi voit kertoa osoitteeseen
help@suomenturyaposti fi.

Vahvista postittajan osoite klikkaamalla:

https: /v turvapost fifc. php ?ic=

Turvapostin tekninen toteutus: Suomen Turvaposti Oy

Lisatietoja palvelusta 16ytyy osoitteesta: https://www.turvaposti.fi/
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